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Das Buch ist tot ! 
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Das Buch ist tot ! 

Es lebe das Buch!
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ITunes
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Web-Feeds
TOC von Zeitschriften/Periodika

Zentrale Erfassung dieser 

Abfrage von OPAC`s

Aber auch von Buchhandelskatalogen



Ronald Kaiser

Kaiser, Ronald; Bibliotheken im 
Web 2.0 Zeitalter -
Herausforderungen, 
Perspektiven und Visionen;  
2008
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Blogs
1. News-Blog

2. Knowledge-Blog

3. Projekt-Blog

4. Service-Blog

5. Produkt- und Marken-Blog

6. Kampagnen-Blog

7. Executive-Blog

8. Autoren-Blog



Ronald Kaiser

http://www.stadtbuecherei-
nordenham.de/wordpress/
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Podcasting

Autorenlesungen und Vorträge

Pressekonferenzen / O-Töne

Neue Publikationen

Storytelling und berichten Sie 
Erfolgsgeschichten
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http://www.lansing.lib.il.us/podcasts.html
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Podcasting

Mangelnde Periodizität

fehlende inhaltlicher Konzeption

Keine Präsentation mittels 
Audioblog

Schlechter Sprecher /Hörmarke
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Video

Interne Weiterbildung

Imagebildung

Produktvorstellung

Produktservice

Guerilla-Marketing 
Videoportale/Youtube

Plasmabildschirme oder 
Beamer innerhalb der 
Einrichtung
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Film

Imagefilm der Stadtbücherei Gerlingen
http://www.ronald-kaiser.com/film/gerlingen_low_resolution.wmv
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Streaming Media

Live Übertragung von 
Vorträgen und Veranstaltungen

Eigener Radio-/ Fernsehkanal

Webcam (Buchhandel) 

www.streamingmediahosting.com 
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Wikis
Wissensmanagement

Kooperatives schreiben

Mitarbeiter und Kundenschulung 

Kundenbeteiligung

Laing, Andrew: http://www.flickr.com/people/99198060@N00
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www.b-i-t-wiki.de/
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http://de.wikibooks.org/wiki/Hauptseite
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Widgets
Kalender, 
Uhrzeit, 
Wetter, 
Taschenrechner, 
RSS-Newsfeeds, 
virtueller Notizblock 

OPAC, (Bibliotheken)
Produktsuche, (Handel)
Suche in gekauften E-Books
(Verlage)

Jacobs University Bremen 
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Nachrichtendienste

Dort sein wo die Nutzer sind

Kommunikation über alle Kanäle

Mit dem Kunden über sein
bevorzugtes Kommunikationsmittel 
in Kontakt treten 
(SMS, Mail, Telefon, Brief etc.)

Live-Support-System
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http://www.stadtbuecherei-
nordenham.de/wordpress/
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Kontakt:

Ronald Kaiser B.A.

Fritz-Doppel-Str. 9

96215 Lichtenfels

Mail: kontakt@ronald-kaiser.com

HP: http://www.ronald-kaiser.com

Blog: http://www.infonomy-log.de


